
Der QVH stellt sich vor 

 

Leistungen des QVH und das QVH-Gütesiegel 
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 Transparenz des Versorgungsprozesses 

 Einführung einer freiwilligen Qualitätskontrolle 

 Regelmäßige Überprüfung der Ergebnisqualität 

durch unabhängige Prüfinstitute 

 Auszeichnung dieser Hersteller und 

Leistungserbringer mit dem QVH-Gütesiegel 

Ziele des QVH – gemeinsam Qualität sichern 
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Entwicklung der Mitgliederzahlen 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

1.HJ 
2006

2.HJ 
2006 

1. HJ 
2007

2. HJ 
2007

1. HJ 
2008

2. HJ 
2008

1. HJ 
2009

2.HJ 
2009

1.HJ 
2010

2. HJ 
2010

1.HJ 
2011

2. HJ 
2011



   Seite 4  Qualitätsverbund Hilfsmittel e.V.     Berlin, Oktober 2011 

Kostenträger 

Ärzte 

Patienten 

Leistungs- 

Erbringer 

Hersteller 

Prüfinstitute 

Der QVH – ein starkes Netzwerk 
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 Im QVH erstellen Leistungserbringer, Hersteller, 

Krankenkassen, Ärzte sowie Hilfsmittelanwender 

gemeinsam Qualitätsstandards für die Versorgung mit 

medizinischen Hilfsmitteln 

 Unabhängige Prüfinstitute kontrollieren, ob diese 

Standards eingehalten werden 

 Nach positiver Prüfung werden Leistungserbringer bzw. 

Hersteller mit dem QVH-Gütesiegel ausgezeichnet 

 Die Prüfung wird jährlich wiederhol.  

 Prüfen darf jedes ZLG akkreditierte Prüfinstitut 

Was ist das QVH-Gütesiegel? 
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01 – Absauggeräte 

02 – Adaptionshilfen  

03 – Applikationshilfen 

04 – Badehilfen  

05 – Bandagen  

06 – Bestrahlungsgeräte 

08 – Einlagen 

09 – Elektrostimulation 

10 – Gehhilfen  

 

11 – Dekubitus  

12 – Tracheostoma 

15 – Inkontinenzhilfen  

14 – Inhalation / Atemtherapie 

17 –  Kompressionstherapie  

18 – Krankenfahrzeuge  

19/50 – Betten  

21 – Messgeräte  

22 – Mobilitätshilfen 

 

 

 

23 – Orthesen  

24 – Prothesen  

26 – Sitzhilfen  

28 – Stehhilfen  

29 – Stomaartikel  

32 – Therap. Bewegungsgeräte  

33 – Toilettenhilfen  

 

31 – Schuhe  

+ 

Entwicklung von Qualitätsstandards 

  

 

Stand der Anforderungen für das QVH-Gütesiegel 
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Umfassende PR-Arbeit garantiert 

positive Aufmerksamkeit 

Effektives Marketing! 

+ 

Präsentation der Gütesiegelträger auf 

www.qvh.de  

Erschließung neuer Käuferschichten! 

+ 
Hohes Ansehen des QVH bei 

Krankenkassen 

Verbesserte Vertragschancen! 

+ 

Kunden vertrauen auf Siegel 

Verbesserte Absatzchancen! 

+ 

Das Siegel nützt Handel und Industrie …  
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Das Gütesiegel gibt einzigartige 

Orientierungshilfe 

Leitfaden: Hier werde ich gut 

versorgt!  

+ 

Der QVH schafft 

Qualitätsbewusstsein und -Druck 

Mehr Qualität am Markt! 

+ 
Der QVH gibt Argumentationsmaterial 

Qualität wird bundesweit einheitlich 

definiert! 

+ 

Der QVH schafft Transparenz 

Qualitätsstandards für jeden 

einsehbar!  

+ 

… Patienten und Menschen mit Behinderungen … 
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Versorgungsqualität wird bundesweit 

einheitlich definiert  

Kein Aufwand bei der Entwicklung 

eigener Standards!  

+ 

Versorgungsqualität wird durch 

Siegel nachgewiesen 

Eindämmung Dokumentenflut 

Sinkende Kosten! + 
Verlässliche Partner durch Siegel 

erkennbar  

Sinkender Kontrollaufwand! 

+ 

Austausch im Netzwerk 

Bessere Kommunikation im und mit 

dem Markt! 

+ 

… und den Kostenträgern. 
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 Umfassende PR-Arbeit – über Fachmedien hinaus 

 Online-PLZ-Suche: Wer hat das Siegel? 

 Informationen auf Veranstaltungen und Messen 

 Direkte Ansprache der Betroffenen über Selbsthilfegruppen 

 Bewerbung des Gütesiegels bei Krankenkassen 

 Einbindung der Gesiegelten in Informationskampagnen 

Leistungen im Einzelnen 
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 Kosten für die Prüfung mit Prüfinstitut verhandel- 

bar: Synergie-Effekte im Zusammenhang mit ISO-                  

Zertifizierung nutzbar! 

 Verwaltungs- und Marketingpauschale: 200 Euro  

(QVH-Mitglieder), 600 Euro (Nicht-Mitglieder) 

 Interner Aufwand – dank professioneller Daten-                        

aufbereitung (www.qvh.de) und Unterstützung  

durch die Geschäftsstelle – überschaubar 

  

 Kosten-Nutzen-Verhältnis beim QVH-Gütesiegel  

besser als bei der Schaltung von Werbeanzeigen 

Kosten – Nutzen  
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QVH-Mitgliedschaft 

  Mitwirkung an den QVH-Standards 

  Austausch unter Kollegen 

  Erstinfos über neue Entwicklungen 

  Exklusive Informationen 

  Mitgliederbonus beim Gütesiegel 

QVH-Gütesiegel 

  unabhängig von Mitgliedschaft 

  Gütesiegel dokumentiert Qualität 

 Erteilung: Nach Prüfung durch 

 unabhängiges Institut 

  Nutzung des Gütesiegels zur positiven  

 Differenzierung vom Markt 

 

Mitgliedschaft ≠ Gütesiegel 
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Kosten nach Leistungsfähigkeit 

Mitgliedschaft 

(Jahresbeitrag) 

  < 50 Mitarbeiter 1.000 € 

  ≤ 99 Mitarbeiter 1.500 € 

  > 99 Mitarbeiter 2.000 € 

Leistung kostet Geld 

Gütesiegel 

(Erstprüfung und jährliche Überwachung) 

Verwaltungs- und Marketinggebühren  

Mitglieder: 200 € 

Nicht-Mitglieder: 600 € 

Prüfungskosten 

je nach Größe und Prüfinstitut (ca. 1.300 €) 
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Qualitätsverbund Hilfsmittel e.V. 

Werderscher Markt 15 

10117 Berlin 

Tel:  030 / 41 40 21 – 70 

Fax: 030 / 41 40 21 – 71 

www.qvh.de  

 

Kontakt  


