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DAds erwartet Sie

1. Pilotprojekt eVerordnung Hilfsmittel
2. Die Wege der eVerordnung Hilfsmittel
3. EinfUhrung des eliefernachweises in der Pflege
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Pilotprojekt eVerordnung Hilfsmittel

Kurze digitale Versorgungswege - ,e-Rezept”



Pilotprojekt eVO Hilfsmittel opta

Einfuhrung in das Projekt

Vorstellung des Pilotprojekts

= Im Projekt ,eVO Hilfsmittel - Treffen der Software- und Abrechnungshauser® mit dem BIV-OT und den
Gesundheitshandwerkern betrachten die Teilnehmer den Gesamtprozess der eVerordnung Hilfsmittel.

= Dabei werden Herausforderungen und Chancen des neuen digitalen Prozesses ermittelt.

Arbeitsgrundlage sind die Fragen:

Unser Ziel:

» _Was andert sich am Prozess?*

» ,Was sich an der bestehenden Technik andert, was Gestaltung und Verprobung eines
kommt hinzu?“ Ende-zu-Ende-Prozesses fur die

elektronische Verordnung

» ,Welcher Umsetzungsbedarf ergibt sich daraus?“
im Hilfsmittelbereich

e _Wie konnen zusatzliche Mehrwerte fur alle
Prozessbeteiligten geschaffen werden?“

Kurze digitale Versorgungswege - ,e-Rezept”



Pilotprojekt eVO Hilfsmittel

Teilnehmer des Projekts
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Pilotprojekt eVO Hilfsmittel optadata

Per Feldtest vom Soll zum Ist

Phase 1: Soll- Phase 2: Aufstellung _
Prozessdefinition Datenmodell & Schnittstellen Phase 3: Feldtest

= Beschreibung Soll- = Aufstellung eines
Ablaufe in digitalisierter Datenmodells und
Form vom Verordner bis Beschreibung der
hin zum Kostentrager notwendigen

n Abstimmung mit den Schnittstellen
Vertretern der Prozess- = Ermittlung von
teilnehmer Anderungsbedarf an IT

Uberarbeitung Riickmeldung

= Definition einer
Versuchsregion inkl.
expliziter Teilnehmer

= Verbindung der
Teilnehmer

= Durchlauf Soll-Prozesse
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Pilotprojekt eVO Hilfsmittel

Der Weg der eVerordnung
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Pilotprojekt eVO Hilfsmittel

Weitere Prozesse folgen (ein Auszug)

optadatao

‘ Prozessdarstellung der Dauerversorgung (Homecare)
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Der Weg der eVO ist vielseitig

v' Bei der EinfUhrung des eRezept
Arzneimittels wurde zum Start
ein Weg des eRezepts
umgesetzt

v' Die Erfahrung daraus, sowie die
Erkenntnisse aus unserem
Piloten, zeigen, dass der Weg
der Verordnungsmuster
komplex und vielseitig sein kann

= Weitere Wege, die fur einen
ganzheitlich digitalen Prozess
erforderlich sind, werden
sukzessiv erganzt
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Pilotprojekt eVO Hilfsmittel

Aktuelles zum Feldtest

Der ,Weg der eVerordnung” bis zum Status
.geliefert” ist fur die eva/3 vival umgesetzt.

= Erste Leistungserbringer halben bereits im August

mit der Erprobbung der Prozesse begonnen
= TopM hat mit der Umsetzung begonnen

= Weitere Softwarehersteller, wie Acriba, OT EDV

und KUMAVISION beginnen gerade mit der

Umsetzung. Die Fertigstellungszeitpunkte sind in

Abstimmung

= Die Teilnahme am Feldtest ist
Leistungserbringern moglich, wenn die
Branchensoftware bereit ist

= Parallel erfolgt die Umsetzung far die weiteren
Verordnungsmuster 8/8a (Optik) und 15 (Akustik)

egeko

)

108

) M

acriba

ERP
CRM

Bl
CLOUD

O KuUMA

VISION

einfach effizient

OT)EDV

AUS DER PRAXIS - FUR DIE PRAXIS

AKUWIN

durch die opta data focus (AKUWIN office).
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Der Weg der eVerordnung Hilfsmittel
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Pilotprojekt eVO Hilfsmittel
PVSIM als Testanwendung bis zur Ausstellung durch PVS

K PVSIM - eRezent

- ENE
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“fullurl™; "http://pvsim.demo.carelogic.de/fhir/Medication/9e43b5¢5-6034-4762-b196-1db3633e63c4",
"resource": {

"resourceType": "Medication”,
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"meta": {
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I
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1
}
h
{
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eVO Hilfsmittel — Ansicht fur den LE

= Abholung der eVO aus dem
Fachdienst

= Statuswechsel auf “in
Abgabe”.

= Darstellung als Muster 16

= Funktion “Kundendaten
abgleichen” pruft die
Kassen- und Kundendaten
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eVO Hilfsmittel — Prozessabschluss GRUPPE

Nach der Lieferung wird die Dispensierung durchgefuhrt, der Status final
gewechselt und der Quittungsdatensatz vom Fachdienst abgerufen (in Arbeit).
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Pilotprojekt eVO Hilfsmittel
Die eVO Hilfsmittel bis zur Abrechnung

In Arbeit
(Adaption eRezept Arzneimittel und Integration eVO HiMi-Spezifika)

E-Rezept-Fachdienst

E

Abrechnung: direkt

Sanitatshaus ARZ oder Uber Dienstleister

-L—o Verordnung_Bundle

l + eAbrechnungsdaten
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L Krankenkasse

e 70 - ‘ = = 4

. ."?"1\ - » . ’.
Kur’tﬂj@ltoleVersorgungswege s Rezept. - . "’ \ "
4 . Y o /) e P e

» L - . -



optadata

EinfUhrung des eliefernachweises
am Beispiel Pflege

2023 | egeko - eine Erfolgsstory



EinfUhrung des eLNW

So wird ein eLNW erstellt — ein moglicher Prozess

optadata

Die Pflegekraft nutzt eine App-L6sung der Branchensoftware. Diese |&uft
auf allen gdngigen Tablets und Smartphones.

Sie dokumentiert die erbrachte Leistung und bestatigt diese per
Handzeichenkurzel.

Am Monatsende erzeugt die Branchensoftware aus den Datensdtzen
das Gesamtdokument (ein eLNW pro Versicherten).

Dieses wird grafisch so aufbereitet, dass sowohl die Pflegekraft als auch
der Versicherte die Leistungen Uberprufen konnen.

Der Versicherte bestatigt elektronisch den Leistungserhalt. Dabei wird
hdufig an eine Signatur per Unterschriftenpad gedacht. Diese ist aber
vergleichsweise leicht zu falschen.

Das pdf-Dokument (besser: strukturierte Daten) erhalt die Krankenkasse.

= Wie kann eine elektronische Unterschrift durch den Versicherten

maximal einfach und trotzdem sicher erfolgen?

eistungen Freie Tabelle Einsatzinformatione

| LK4 gr. Kérperpflege {40 Min.). 1
| worcmmmacmen ol 1 [
| omasse o 1 [l

vkl Karperpfl {30 Min .]. '

+ Leistung(en) hinzufigen
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EinfUhrung des eLNW

Verbesserung des Prozesses durch Integration der elD

=» Mithilfe der Einbindung der elD des Personalausweises

= Eine moéglichst niederschwellige Einbindung des Versicherten, denn der klassische
Unterschriftenprozess stellt heute schon bestimmte Nutzergruppen* vor Probleme

= Ein angemessenes Level an Sicherheit (Stichwort: Betrugsprdvention)

= Eine groRtmaogliche Erreichbarkeit (alle Ausweise | Pdsse des europdischen
Wirtschaftsraums verfligen Uber die elD Funktion)

= Eine Ergdnzung der grafischen Darstellung um strukturierte Daten durch..
= _.sowohl die Leistungsdokumentation, als auch..
= _.die Unterschrift der Pflegekraft und..
= _.die Unterschrift des Versicherten zur Leistungsbestatigung.
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Nutzung der elD-Funktion (Personalausweis)

1. Anmeldung der Pflegekraft

= Die Pflegekraft startet die App und meldet sich einmal zu Schichtbeginn mit dem elD Service an

= Sie wird aufgefordert, den persdnlichen Ausweis auf das mobile Endgerdt zu legen und die
persénliche PIN* in das Gerdt einzutippen

= Die Daten werden Uber den egeko Service zur Prafung an den bdr-Server der Bundesdruckerei
weitergeleitet

= Nach positiver Prafung erhdlt die Pflegekraft vollen Zugriff auf die App. Dabei wird sie eindeutig im
System als Mandant hinterlegt

= Dieser Mandant kann im System u. a. mit der LBNR verknupft werden

= Als Handzeichenkurzel kann die Pflegekraft die hinterlegte ID nutzen, die eindeutig der Person und der
LBNR zugeordnet werden kann

=> Keine aufwdndige Freischaltung des Personalausweises fur die Vor-Ort-Auslesefunktion erforderlich
und es wird kein technisches Wissen / Know-How bei den Beteiligten vorausgesetzt

*seit 2018 sind Personalausweise standardmalidig freigeschaltet. Die persénliche PIN erhdlt die Person automatisch per Post.

. 5 - s iy 5 ~7 oY » s
Kurze digﬁole Versorgungswege - ,e-Rezept & % ° \/ \./' Q/‘& . "‘K/ >
® . v - « & \ .
> = % - - Q™ - - y - a ®

N\




Umsetzungsbeispiel in einer Branchensoftware opta

eleistungsnachweis Pflege — Prozessablauf (HyCARE)

Der Anmeldeprozess

in der Mobilanwendung
ergdnzt sich um eine
elD-Authenifizierung
(mit PIN)

Die Verifikation erfolgt Gber ein
von egeko geliefertes,
gekapseltes Modul

Kurze digitale Versorgungswege - ,e-Rezept

smart Test

EVA-MARIA ABRAHAM SMART

Bitte platzieren Sie Ihren Ausweis oben an
der Geraterlickseite.

Abbrechen
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Nutzung der elD-Funktion (Personalausweis)

2. Bestdtigung der Leistung durch den Versicherten

= Am Monatsende wird dem Versicherten der LNW in der
App der Pflegekraft angezeigt

= FUr die Leistungsbestdtigung wird der Personalausweis
des Versicherten (ohne vorherige Registrierung oder
persdnliche PIN) auf das mobile Gerdt gelegt und per
NFC ausgelesen.

= Nach Eingabe der CAN und Prufung des Lichtbildes
werden die Daten an den elD Server weitergeleitet
und auf Ihre Echtheit gepruft.

= Danach wird der eLNW durch die Personalausweis-ID des Versicherten quittiert und
anschlieldend gesiegelt.

= Eine Vorgangsnummer wird fur Folgeprozesse zur VerfUgung gestellt und ermdglicht den
Abruf des eLNW und der ,Handzeichenliste”. .

BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND | 01X00T47.
PERSONALAUSWEIS O] :
IDENTITY CARD / CARTE D'IDENTITE noa

g} Name/! Sum-n‘,{lhmn

irt de

Al MUSTERMANN ‘ ; &
1) GABLER ;
/Given rén ;‘S ¢ AN

ERIKA |
Date de na 3 S

12 %EUTSCH
BERLZ&S

Lieu de naissance

Gilltig bis/Date of expiry/

07082031 - | 238568

. . -
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Umsetzungsbeispiel in einer Branchensoftware optadata

eleistungsnachweis Pflege — Prozessablauf (HyCARE)

B eLNW fiir den Versiegelungsupload

Das PDF/A-Dokument (v.2) wird

ins egeko-Siegelungsverfahren | o — S mpyrermrny _——
geladen und steht dort den P — ——
Kostentragern und

Abrechnungszentren zum Abruf

bereit, via Portal oder Uber eine B8 zumsiegenhodioden | (@ sbbruch | |y poronceigen | |© poien | (@ xomentase | (B onen | 1B zwishenatige | (@ e | [B] secmer |

API
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eLNW samt elD

elLeistungsnachweis Pflege — Sollprozess

* Freigabe Leistungsnachweis
« Zuweisung einer eindeutigen elD zum Vorgang
* Siegelung des bestatigten Leistungsnachweis

egeko

optadata

« Abruf aller Daten des eLNW Uber
eindeutige elD-Nummer

®

Kasse

elD-Service

o

Patient

Unterschreibt

©

eLNW ! mg 5
o c o€
C c 2 = E
200 o= 5
2 s i) S o
Chg" Soc
4 % > R @ Abrechnung Uber Dienstleister
T< G >L2 - Erzeugen eines DTAplus (Image-Link)
$ < 2 = S5 - Ubertragung der eindeutigen eID-Nummer des
IS .% = o= § Vorgangs in den Strukturdaten des DTAs
a A
(o) o
g8 58 —
—B ‘ 02 g ‘ DTAa
— |\ < » [Pllege- m .
o— . . . . dienst
@ e erbrachte |_e|stungen Uber MDE (mob”e dewce) DTA —

Pflegekraft * MA Uber elD identifiziert

B

Selbstabrechnung
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« Erzeugung DTAplus (Image-Link)
- Ubertragung der eindeutigen elD-Nummer des

Vorgangs in den Strukturdaten des DTAs



Vorstellung Modellprojekt eLNW/elD

Teillnehmer

Leistungs-

erbringer

optadata

optadata e q e ko

einfach effizient
&, HuCARE

Software-
hd&user

BAHN

Kostentrager

Abrechnungszentrum
Emmendingen

Abrechnungs-
prufer
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Anhang
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Berechtigung zur Anbietung der elD-Funktion e

Zertifikate des Bundesverwaltungsamtes

Zertifizierung des
Bundesverwaltungsamtes ] PR
far folgende Verfahren:

= elD Service + personliche PIN Berechtigungszertifikat Berechtigungszertifikat
= Vor_Ort_Auslesefunktlon nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn : nnnnnnnnnnnnnn

die Berechtigung bis zum 18. .09.2025  fir die Wahrnehmung die Vor-Ort-Berechtigung bis zum 18.09.2025 ¢ die

. . .

Wl r S | n d u nte r fo | e n d e m I_I n k O | S Ihrer Aufgaben bzw. Ihres Gesc ks Daten im Wege des Wahr Ihrer Aufgaben bzw. thres Gesc K

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee Daten im Wege des hen
. . . Per des hen der bei Inhabern des ises, des elektronischen

A n b I ete r g e | I Stet_ b u n d . d e S . 3 O elD-Karte sowle einem mobilen Endgerat mittels eines Aufenthaltstitels, der elD-Karte sowie einem mobilen

Endgerat mittels eines Ber ifikats

aaaaaaaaaa

mmmmmmm

Im Auftrag
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K6In, 19.09.2022 ( lﬂm b K6In, 18.09.2022 ( ‘ZQO“ ks
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t
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https://download.gsb.bund.de/VfB/npavfb.pdf
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Nutzung der elD-Funktion (Personalausweis)

Reichweite der Losung

Die Leistung einer Unterschrift ist keine Selbstverstandlichkeit

= |In Deutschland gibt es 4,96 Millionen pflegebedurftige Menschen und insgesamt 7,9 Millionen mit einer
Schwerbehinderung

= Davon 4,5 Million mit kérperlichen Behinderungen, darunter 869.000 mit Beeintrachtigungen der
Extremitdten

= Hinzu kommen akut erkrankte Menschen, die kurzfristige Betreuung bendtigen, die nicht in der Statistik
berucksichtigt werden

=>» Der klassische Unterschriftenprozess stellt heute schon bestimmte Gruppen vor Probleme

Grolde Reichweite der elD

Y = Alle Ausweise /[ Passe des europdischen Wirtschaftsraums haben die elD Funktion
= Auch der elektronischer Aufenthaltstitel kann fur die Losung verwendet werden .
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2023 | egeko - eine Erfolgsstory
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